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A quien pueda interesar,

La compariia Surgiplast es actualmente el Unico distribuidor exclusivo , proveedor de servicios de
STERIS Corporation para Colombia. Surgiplast esta autorizado para dar servicio a los productos
STERIS y Proporcionar piezas de servicio originales STERIS. STERIS selecciona cuidadosamente a
sus Proveedores de servicios para garantizar la mas alta calidad y experiencia de servicio al cliente.

Nuestra red de distribucién y servicio autorizada recibe entrenamiento regular, asi como los Ultimos
recursos para mantener nuestros equipos. Acudir siempre con los distribuidores autorizados de
STERIS y proveedores de servicio garantizara el mantenimiento adecuado de su equipo STERIS.
Ademas, cualquier otra empresa diferente de Surgiplast que se presenten ellos mismos como
Proveedores de servicios STERIS o partes de servicio, no ha sido autorizado por STERIS para
hacerlo.

Ninguna otra empresa ha sido entrenada, o se les ha proporcionado los recursos para dar servicio
a la cartera de productos actual de STERIS.

No podemos garantizar la calidad, o el origen de las piezas del servicio que estas empresas
Proporcionan. No podemos asegurar que el uso de un proveedor de servicio no autorizado por
STERIS evite el rendimiento o afecte negativamente el uso seguro de su equipo STERIS. También
puede anular la garantia del fabricante de STERIS.

Si tiene alguna pregunta sobre quién esta autorizado a dar servicio a su equipo STERIS, péngase
en contacto directamente con STERIS.

Saludos,
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Patrick Dobbins
Director, International Operations & Strategy
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